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Pentingnya PKL Kecantikan

Jembatan utama mentransformasi siswa dari teori sekolah menuju
standar profesionalisme Praktik Kerja Lapangan di dunia salon dan spa
modern.



Tujuan Bimbingan & Motivasi

Bimbingan Teknis & Etika Penguatan Motivasi Diri

Membentuk karakter kerja yang disiplin, mematuhi standar Menumbuhkan rasa percaya diri, daya tahan mental dalam
operasional prosedur (SOP) sanitasi dan higiene, serta menghadapi tekanan kerja, ketahanan berdiri saat
mengasah keterampilan teknik perawatan wajah, rambut, pelayanan, serta semangat melayani pelanggan dengan
dan tubuh sesuai standar industri spa. ramah dan penuh empati.




Tantangan Siswa PKL

e Rasa Canggung & Gugup: Menghadapi klien nyata pertama kali
sering menimbulkan ketakutan akan kesalahan teknis.

e Stamina Fisik: Jamkerja industri perawatan dan spa menuntut
daya tahan fisik serta postur tubuh yang tepat.

e KomunikasiKlien: Kesulitan melakukan konsultasi atau menerima

keluhan dari pelanggan secara profesional.

e AdaptasiBudaya Salon: Menyesuaikan diridengan ritme kerja
yang cepat dan ekspektasi pembimbing industri.




4 Pilar Etika Industri Spa
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Higlene & Sanitasi

Kebersihan alat, tempat
perawatan, dan higienitas
diriadalah prioritas utama

keamanan pelanggan.

.,
A,

Penampilan Rapi

Grooming profesional,
rambut tertata rapi, kuku
bersih pendek, dan
seragam sesual aturan.

)

Komunikasi Empatis

Mendengarkan kebutuhan
klien dengan bersahabat,
sopan, dan menjaga privasi
pelanggan.

Kedisiplinan Tinggi

Hadir tepat waktu, patuh
SOP perawatan, dan
menghargai waktu klien
sertarekan kerja.



Kunci Sukses Layanan

O Attitude & Service Mindset
Keberhasilan siswa PKL diindustri kecantikan dan spa tidak hanya ditentukan oleh 15%
O keahlian teknis (hard skills), melainkan 85% oleh sikap kerja (attitude), keramahan,

kejujuran, dan kemampuan memberikan kenyamanan rasa aman bagi pelanggan.

Peran Soft Skills




Teknik Bimbingan Efektif

® Pendekatan Empatis & Bersahabat: Dengarkan kendala siswa tanpa langsung menghakimi, ciptakan suasana
belajaryang aman.

¢ ] Demonstrasi Keterampilan (Role Play): Berikan contoh penanganan klien dan gerakan pijat/spa yang benar
sebelum siswa praktik mandiri.

@ UmpanBalik Konstruktif: Puji kelebihan siswa terlebih dahulu sebelum memberikan evaluasi perbaikan teknik.

Kolaborasi dengan Industri: Jalin komunikasiintensif dengan pembimbing lapangan (DUDI) untuk memantau
perkembangan siswa.



Tahapan Pendampingan PKL

Tahap 2: Pembimbingan

Pendampingan intensif
minggu pertama dan
penyesuaian lingkungan
kerja.

Tahap 1: Pembekalan
Orientasi etika, grooming,

mentalitas kerja, dan SOP
dasar salon/spa.

Tahap 3: Monitoring

Kunjungan evaluasirutin,

dis
pembe

KUsi kendala, dan

rian motivasi berkala.

Tahap 4: Evaluasi

Penilaian kinerja bersama
DUDI, laporan PKL, dan
refleksi pengalaman.




Membangun Motivasi Dirl1

Menanamkan Kepercayaan Dir1 Siswa

Motivasi terbesar lahir ketika siswa menyadari bahwa pekerjaan mereka
di bidang kecantikan dan spa adalah profesi mulia yang memberikan
kebugaran, kecantikan, dan kebahagiaan bagi oranglain.

Dorong siswa untuk memandang setiap kritik dari pelanggan sebagai
batu pijakan menuju terapis dan estetis profesional yang handal dimasa
depan.




Hard Skills vs Soft Skills

Aspek Pembimbingan Hard Skills (Teknis Kecantikan) Soft Skills (Etika & Mental)

Fokus Utama Penguasaan teknik perawatan wajah, tubuh, & spa. Sikap melayani, empati, & kedisiplinan kerja.
Bentuk Pelatihan Praktik instrumen, analisis kulit, & massage. Roleplay komunikasi klien & manajemen stres.
Indikator Indeks Hasil perawatan rapi & sesuai standar SOP. Kepuasanklien & kenyamanan interaksi.

Dampak Karir Syarat dasarkompetensi kerja terapis. Kunciloyalitas pelanggan & reputasi diri.



Mutiara Inspirasi

"Kecantikan sejati dari pelavanan spa lahir dar:
kehangatan hati terapisnya. Bimbinglah siswa bukan
hanyva memegang alat, tetapi menvyventuh jiwa pelangean
dengan keramahan.”

— Nursani, S.Pd.



Terima Kasih

Mari Bersama Mencetak Generasi lerapis Kecantikan & Spa yang Kompeten, Berkarakter,
dan Profesional

& SesiTanyalawab & Diskusi Interaktif
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